Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Privatkunden der digital-versand.de Online GmbH

Allgemeines — Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Geschaftsbeziehungen zwischen lhnen als
Privatkunden und digital-versand.de Online GmbH. MaRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses
gultige Fassung dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Als Privatkunden bezeichnen wir Verbraucher gemaR § 13
BGB.

Wie wir mit lhnen Vertrage abschlieBen

Wesentlicher Bestandteil unserer Geschaftsphilosophie ist der Handel Giber das Medium Internet. Damit lhre Bestellung
auch reibungslos klappt, wollen wir es wie nachfolgend beschrieben halten: Unsere Darstellung von Waren im Internet
bzw. in Printmedien stellt kein Angebot dar, sondern eine unverbindliche Aufforderung an Sie, diese Produkte bei uns
zu bestellen. lhre Bestellung der gewiinschten Produkte tiber unsere Webseite (www.digital-versand.de), per E-Mail
(info@digital-versand.de), per Fax (07071 ) 96 52 019, schriftlich oder telefonisch (07071) 96 52 011 ist ein
rechtsverbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages. Wir werden Ihnen den Zugang lhrer Bestellung
unverziglich bestdtigen. Die Bestellbestatigung wie auch die Entgegennahme einer telefonischen Bestellung stellen
noch keine rechtsgeschaftliche Annahme unsererseits dar. lhre Bestellung nehmen wir innerhalb der gesetzlichen Frist
(8§ 147 BGB) wahlweise durch schriftliche Zusendung einer Auftragsbestitigung oder durch die Ubersendung der
Waren an. Durch die Annahme der Bestellung kommt der Vertrag zustande.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen Ihre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax, E-
Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf lberlassen wird - auch durch Riicksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung
unserer Informationspflichten gemaR Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemal § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 & 3 EGBGB.

Der Widerruf ist zu richten an:
digital-versand.de Online GmbH
Geschéftsfihrer: Daniel Becht
Derendinger StrafRe 50

D-72072 Tubingen

E-Mail: kundenservice@xenudo.de
Fax (07071) 96 52 019

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf. gezogene
Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B.
Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahren beziehungsweise
herausgeben, missen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Fur die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene
Nutzungen missen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit
der Sache zuriickzufiihren ist, der Uber die Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter
"Prifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware,
wie es etwa im Ladengeschaft moglich und Ublich ist.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelmaligen Kosten der
Ricksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden
Sache einen Betrag von 40 Euro nicht ibersteigt oder wenn Sie bei einem hdheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist
die Riicksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Absendung
Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, flir uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung



Was gilt es nun fir die Lieferung zu beachten?

Fur alle auf unserer Webseite abgebildeten Produkte machen wir konkrete Angaben zur Verfiugbarkeit bzw. zum
Liefertermin. Trotzdem mussen wir uns fur Artikel, die wir nicht auf Lager halten, die Selbstbelieferung vorbehalten. Bei
Lieferverzégerungen werden Sie unverziglich informiert. Bei endgultiger Nichtverfligbarkeit werden schon geleistete
Anzahlungen unverziglich erstattet.

Sollten Waren mit offensichtlichen Schaden an der Verpackung oder am Inhalt angeliefert werden, so mochten wir Sie
darum bitten, den Schaden sofort beim Spediteur/Frachtdienst zu reklamieren, ggf. die Annahme zu verweigern sowie
schnellstméglich mit uns Kontakt aufzunehmen, damit wir unsere Rechte gegeniiber dem Spediteur/Frachtdienst
wahren kénnen. Verdeckte Mangel teilen Sie uns bitte ebenfalls nach ihrer Entdeckung mit, damit wir uns an unseren
Vorlieferanten halten kdnnen. Ihre Gewahrleistungsrechte als unser Kunde bleiben natirlich unberihrt.

Was kostet was und wie konnen Sie bezahlen?

Ein weiterer wichtiger Punkt, um Streit von vornherein zu vermeiden, sind die bei uns sehr klaren Preisangaben und
Zahlungsbedingungen. Mal3geblich sind die am Bestelltag gliltigen Preise. Alle Preise verstehen sich als Bruttopreise in
EUR und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer. Beim Versendungskauf versteht sich der Preis zuziglich
Versandkosten. Aufrechnungsrechte stehen lhnen nur zu, wenn lhre Gegenanspriiche rechtskraftig festgestellt,
unbestritten oder von uns anerkannt sind.

Wir gehen davon aus, dass die Aufstellung, Montage und Installation der von uns gelieferten Waren von lhnen
vorgenommen wird. Das aktuellen Versandkosten, die bei jeder Lieferung hinzukommen, entnehmen Sie bitte unserer
Webseite unter Versand. Sollten Sie eine Teillieferung wiinschen, so sind wir berechtigt, die vorgenannten Kosten fir
jede Teillieferung zu erheben. Wiinschen Sie eine Lieferung in das Ausland, so erfragen Sie bitte die genaue Hohe der
Kosten fiir die Lieferung. Die Ware kdnnen Sie per Transporteur-Bar-Nachnahme, Vorkasse oder PayPal bezahlen. Wir
behalten uns das Recht vor, einzelne Zahlungsarten, auch nach |hrer Bestellung, auszuschlieRen. Wenn Sie per Vorkasse
bezahlen, erhalten Sie eine elektronische Nachricht mit Angabe des zu zahlenden Betrages und unserer Bankdaten. Mit
Gutschrift lhrer Zahlung auf unsere Konten werden die bestellten Produkte sofort bei Verfligbarkeit an Sie versandt. Bei
Zahlung mit PayPal wird die Ware nach Genehmigung der Transaktion durch PayPal bei Verfligbarkeit sofort an Sie
versandt. Bei Zahlart Nachnahme zahlen Sie bei der Ubernahme der Sendung den Nachnahmebetrag bar zzgl.
anfallender Nachnahmegebihren an den Postboten oder den Spediteur.

Fur die Ricksendekosten bei Ausiibung des Widerrufs gilt die in der Widerrufsbelehrung enthaltene Regelung.

Wie sieht es aus, wenn die von uns gelieferte Ware — wider Erwarten — nicht in Ordnung ist?

Insbesondere bei Schaden an den von uns gelieferten Produkten und der Abwicklung von Gewahrleistungsfallen sind
wir bestrebt, friedlich und im vertrauensvollen Zusammenwirken mit lhnen eine allseits befriedigende Losung zu
finden. Mit den nachstehend darzustellenden Abweichungen halten wir die gesetzlichen Regelungen fir gut und
ausreichend.

Fur bei uns erworbene Neuwaren rdumen wir eine Gewahrleistung von zwei Jahren ab Ablieferung der Ware ein. Bei
Gebraucht- und Vorfiihrgeraten betragt die Gewahrleistungsfrist ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Die einjahrige
Gewadbhrleistungsfrist gilt nicht, wenn uns grobes Verschulden vorwerfbar ist sowie im Falle von uns zurechenbaren
Korper- und Gesundheitsschaden und bei Verlust des Lebens von lhnen. Unsere Haftung nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt hiervon unberiihrt.

Bei den von uns gelieferten, vorwiegend empfindlichen technischen Geraten haben Sie sicherlich Verstandnis dafiir,
dass wir fiir Mangel, die durch unsachgemaRe oder vertragswidrige MaBnahmen, insbesondere bei Aufstellung,
Anschluss, Bedienung oder Lagerung hervorgerufen werden, nicht einstehen kénnen.

Sollten wir einzelne Komponenten der von uns gelieferten Gegenstande im Wege der Nachbesserung austauschen, so
erwerben wir Eigentum an den ausgetauschten Gegenstanden. Im Falle einer Nachlieferung wird unser Haus mit
Eingang des Austauschgerates beim Vertragspartner Eigentimer der ausgetauschten Gerdte und/oder Komponenten.



10.

Haftungsbeschrankungen

Sollte lhnen im Zusammenhang mit unseren Produkten ein Schaden entstanden sein, sind wir bestrebt, mit Ihnen auch
hier eine einvernehmliche Losung zu finden. Wir hoffen aber auf Ihr Verstandnis, dass wir unsere Haftung auf ein
beiderseits gut vertretbares Mal} beschranken missen. So beschrankt sich unsere Haftung sowie die unserer
Erfullungsgehilfen bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen auf den vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden. Bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen von nicht vertragswesentlichen Pflichten, durch deren
Verletzung die Durchfiihrung des Vertrags nicht gefdhrdet wird, haften wir sowie unsere Erfillungsgehilfen nicht. Die
vorstehenden Haftungsbeschrankungen betreffen nicht Ihre Anspriiche aus Produkthaftung oder aus Garantie. Weiter
gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei uns zurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden oder bei Verlust
Ihres Lebens.

Wir haften nur fur eigene Inhalte auf der Website unseres Online-Shops. Soweit wir mit Links den Zugang zu anderen
Websites ermdglichen, sind wir fur die dort enthaltenen fremden Inhalte nicht verantwortlich. Wir machen uns die
fremden Inhalte nicht zu eigen. Sofern wir Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf externen Websites erhalten,
werden wir den Zugang zu diesen Seiten unverziiglich sperren.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an dem Kaufgegenstand bis zur vollstindigen Zahlung des Kaufpreises vor. Uber
ZwangsvollstreckungsmaRnahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat uns der Kunde unverziiglich unter Ubergabe der
fir eine Intervention notwendigen Unterlagen zu unterrichten; dies gilt auch fur Beeintrdchtigungen sonstiger Art.
Unabhdangig davon hat der Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der Ware bestehenden Rechte
hinzuweisen.

Datenschutz

Wir nehmen das Thema Datenschutz sehr ernst und erheben, verarbeiten und nutzen Ihre aufgenommenen Daten nach
den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes und des Telemediengesetzes. Diese Daten kdnnen an Beauftragte
und gem. § 11 BDSG an sorgféltig ausgesuchte Geschaftspartner von uns Gbermittelt werden, etwa zum Zweck von
Bonitatspriifungen und Finanzierungen. Im Rahmen eines Finanzkaufs bleibt die finanzierende Bank alleinige
Verantwortliche fir die datenschutzrechtlich ordnungsgemale Erhebung, Nutzung und Speicherung der Daten. Die
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten zu Marketingzwecken bedarf Ihrer vorherigen
Einwilligung. Sie haben die Mdoglichkeit, diese Einwilligung vor Erklarung lhrer Bestellung zu erteilen. Ihnen steht das
Recht auf jederzeitigen Widerruf der Einwilligung mit Wirkung fiir die Zukunft zu. Weitere Informationen zum Thema
Datenschutz erhalten Sie auf unserer Webseite.

Schlussbestimmungen

Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen, es gilt deutsches Recht. SchlieRlich mochten wir Sie darauf
hinweisen, dass, sollten einzelne Bestimmungen dieser Geschaftsbedingungen oder des mit Ihnen abgeschlossenen
Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein, die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt sein soll. Die
unwirksame Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche Regelung ersetzt. Hat der Kunde keinen allgemeinen
Gerichtsstand in Deutschland oder in einem anderen EU-Mitgliedstaat, ist ausschliefRlich Gerichtsstand fiir samtliche
Streitigkeiten aus diesem Vertrag unser Geschaftssitz.

digital-versand.de Online GmbH, Derendinger Str. 50, D-72072 Tiibingen



